
Mushroom会員利用規約

第1条「Mushroom」
Mushroom（以下「当施設」という）とは、株式会社村山木工（以下「当社」という）が運営管理を行
うシェアオフィスサービスです。

以下の2種類から利用方法をお選びいただきます。

1.「クリエイティブ・ルーム」
・1日税別3,600円（税込3,960円）、10時〜翌9時まで利用可能な鍵付きの個室です。
連日利用の場合は最終日の朝9時まで連続してご利用になれます。
（バス・トイレ・ロフト・デスク・チェアー・専用ウッドデッキ完備）

・ご利用期間中、ルーム内の清掃はございません。あらかじめご了承ください。

・一部屋につき最大３名様までご利用可能です。利用料金は人数分必要となります。

・最大1ヵ月間ご予約いただけます。1ヵ月以上の長期利用をご希望の場合は別途お見積り
いたしますので、当施設の窓口にてご相談ください。

・未成年者はご利用いただけません。

2.「クリエイティブ・デスク」
・1日税別1,500円（税込1,650円）、クリエイティブ・デスク（共有席）を10時～18時まで利用可能
なサービスです。

・そのほか、インターネット・電源を無料でご利用いただけます。

・クリエイティブ・デスク内の飲食スペースにて、ドリンク・フードを有料でご注文いただけます。

・複合機（コピー・プリントアウト）を有料でご利用いただけます。

第2条「会員登録」
・当施設を利用するためには、当社が運営するWebサイト上の所定のフォームから必要事項（以
下「会員情報」と言います）を入力し、会員登録をしていただきます。

・会員登録に際し、第12条に定められた事業を行っている場合や、行なおうとしている場合など、
当社が会員として不適当として認めた場合は、会員登録をお断りいたします。

・複数人での利用を希望する場合、利用希望者全員の会員登録がそれぞれ必要となります。

・複数人の利用を希望する法人は、法人で会員登録を行うことが可能です。この場合、会員登録

の際に利用人数の登録と利用者名の登録が必要となります。

第3条「連絡事項」
当社から会員への通知は、電子メール、当社のWebサイト上での一般掲示、その他、当社が適
当と認める方法により行われるものといたします。

通知内容を閲覧しなかったことによって被るいかなる損害も、当社は責任を負わないものといた

します。

第4条「登録情報の変更」
会員は、氏名、住所、電話番号、電子メールアドレス等の登録した会員情報を、常に内容が有効

な状態であるよう維持していただくものとし、内容に変更があった場合には、所定の手続きにより

遅滞なく変更するものといたします。当社は常に登録時点の情報が有効なものとみなし、会員が



会員情報の変更を怠り、または、不正確な情報を登録したことによって被るいかなる損害（当社

からの通知または物品等の送付が不到達等）について、当は一切の責任を負わないものといた

します。また、会員情報の変更を怠り、または不正確な情報を登録したことにより、当社またはそ

の他の第三者が被った損害について、会員は全ての責任を負うものといたします。

第5条「料金の支払い」
・当社が運営する予約サイトにて、クレジットカード決済、または店舗にてクレジットカード決済・電

子マネーなどの当社が指定する方法にて支払うものとします。

・クリエイティブ・ルーム（個室）は完全予約制です。当社が運営する予約サイトにて、利用する日

の前日までにクレジットカードによる事前決済にて支払うものとします。当日ご予約いただく場合

は直接当施設までお問い合わせ願います。

・ドロップイン利用、クリエイティブ・ルームの延長利用、飲食、コピー・プリント代な　ど、その他追

加の支払いが必要な場合は、店舗にてクレジットカード決済または電子マネーなどの当社が指

定する方法にて支払うものとします。

・各種料金は、予約サイト、館内掲示にてご覧ください。

第6条「予約取り消し・変更・キャンセル料について」
・クリエイティブ・ルーム（個室）の予約取り消し及び変更となる場合は、その時点ですみやかにご

連絡ください。

・変更・キャンセル料は以下の通りです。

1. 利用日の7日～4日前：利用料の20％
2. 利用日の3日～2日前：利用料の50％
3. 利用日の前日：80％。
4. 当日のキャンセル・無断キャンセルの場合：100％
　（無断キャンセルの場合は次回の利用をお断りする場合がございます）

第7条「施設の利用」
・当施設の受付窓口は、年末年始、施設のメンテナンス日、あらかじめ告知した休業日等を除く

10時から18時まで営業しております。
クリエイティブ・ルーム（個室）は、施設のメンテナンス日・年末年始・あらかじめ告知　した休業日

を除く10時〜翌日9時までご利用いただけます。
クリエイティブ・デスクは、施設のメンテナンス日・年末年始・あらかじめ告知した休業日を除く10
時〜18時までご利用いただけます。
・初めて当施設を利用する際には、受付窓口にて身分証明書（免許証やマイナンバー等）を

ご提示いただき、本人確認をいたします。初回は必ず利用方法の説明をお受けください。　以降

は会員証のご提示のみでご利用いただけます。

・当施設をご利用の際は、個人の貴重品など持ち物はご自身で管理して下さい。盗難、紛失等に

関して当施設では一切責任を負いかねますので予めご了承ください。

・駐車場は施設利用中に限り、無料で利用できます。駐車中における紛失・盗難・破損等につい

ては、その責任を一切負いかねます。

・テラスでのcafeご利用のお客様は、ペット同伴が可能です。
他のお客様のご迷惑にならないようご注意ください。

排泄物の放置は厳禁です。必ずお持ち帰りください。

ペット同伴によるトラブルに関しては、当施設での責任は一切負いませんので



あらかじめご了承ください。

・利用方法の詳細については別途定める『Mushroom　施設ご利用の案内』に準じることといたし
ます。

第8条「解約」
解約を希望される場合は専用のフォームから申請を行って下さい。

第9条「施設・サービスの一時的な中断及び利用制限」
当施設は、以下の事由により事前に告知すること無く、一時的にサービス提供の中断や利用制

限を行う場合がございます。この場合、利用者に生じたいかなるトラブル、損失、損害に対し、当

社は一切、責任を負いません。

1.　設備の保守、点検、修理などを行う場合
2.　火災・停電等の事故により本サービスの提供が出来なくなった場合
3.　天変地異、テロなどにより本サービスの提供が出来なくなった場合
4.　その他、サービス提供の中断等をせざるを得ない場合

第10条「会員情報の利用」
当社は、会員登録時にご提供いただいた会員情報を、以下の目的で利用します。

1. 会員からのお問い合わせや資料請求等に対応するため
2. 当社が運営している施設等に関する案内のため
3. 当社が取り扱っている商品やサービスに関する案内のため
4. 各種イベント・キャンペーン・会員サービス等の案内のため
5. メールマガジン等電子メール配信、刊行物を発送するため
6. 市場調査や新しい商品・サービスの開発のため
7. 当社が行う事業の宣伝・広告のため
8. 緊急時における対応のため

第11条「権利の譲渡」
会員登録に基づき発生した当施設を利用する権利、会員証は、第三者に譲渡や貸与することは

出来ません。

第12条「会員登録及び利用をお断りする事業」
下記に関連する方は、当施設の利用をお断りいたします。

1.　法令に反する事業及び反する恐れのある事業
2.　公序良俗に反すると当社が判断した事業
3.　情報商材の販売に関わる事業
4.　性風俗関連の事業
5.　暴力団関係者及びそれに関する事業
6.　政治結社及び宗教団体
7.　マルチ商法及びそれ関連する恐れのある事業



8.　その他、当社が不適当と認めた方

第13条「禁止事項」
・以下の持ち込みを禁止します。

1. 犬（身体障害者補助犬は除く）・猫・小鳥等の動物、ペット類全般の持ち込み
2. 著しく悪臭を発するものの持ち込み
3. 火薬や揮発油など、発火あるいは引火しやすいものの持ち込み
4. 適法に所持を許可されていない銃砲、刀剣類、大麻、麻薬、覚せい剤等の持ち込み
5. 危険物（ストーブ等の火器、石油類）および人体に有害な物品の持ち込み

　　・外部の方を施設・個室内に引き入れたり、施設内の諸設備、諸物品などを他の場所に

移動、持ち出し、目的以外の用途に利用することを禁止します。

・敷地内は禁煙です。喫煙は当社が定める喫煙所をご利用ください。

第14条　「不当行為による利用制限と会員登録の解除」
下記の事由に該当する行為を行った場合、当社の判断で、当施設の利用をお断りいたします。

その場合、既に支払われた料金は返金いたしません。

1.　会員登録時の情報に虚偽があった場合
2.　当社や他の会員、又は第三者に損害を与える恐れがあると当社が判断した場合
3.　当事業に関する信用を落とす行為があった場合
4.　信頼関係を失わせる行為があった場合
5.　他の利用者の施設利用を妨げる行為、その他の迷惑行為またはそのおそれがあると
　　判断した行為があった場合

6.　公序良俗、法令等に反する行為があった場合
7.　管理運営・業務遂行を妨害する行為があった場合
8.　本規約に反する行為があった場合
9.　料金等の支払いを行わない場合
10.　第12条に記載された事業を行った場合、及び行おうとした場合
11.　第13条に記載の禁止行為があった場合

第15条「規約の遵守」
・当施設の会員（利用者）は、本規約を遵守しなければなりません。また、規約に改定の　ある場

合、当社から予めご連絡いたします。改訂のあった場合、改定後の規約を遵守しな　ければいけ

ません。

・第2条で定められた会員登録を行った時点で、本規約全てに同意し、遵守することをお約束い
ただいたものとみなします。

以上　2022年8月2日

運営会社：株式会社村山木工



2022.08/05

「Mushroom」施設ご利用の案内

◆初回利用・受付窓口営業時間

受付時間は10時～18時までです。（施設メンテナンス日・年末年始・あらかじめ告知した
休業日を除く）

初回利用時は必ず受付時間内にお越しください。館内施設利用の説明、クリエイティブ・

ルームは鍵のお渡し等がございます。（所要時間10～15分程度）
会員制のオフィスです。初回利用時は本人確認のために身分証明書をご提示願います。

以降は会員証のご提示でご利用いただけます。

災害やその他の予期せぬ事由により、変更または臨時休業する場合がございます。予

めご了承ください。

　

◆ご利用可能箇所と時間

ご利用可能時間は遵守していただきますようお願いいたします。

クリエイティブ・デスクは10時～18時までご利用いただけます。
クリエイティブ・ルームは予約した個室を10時から翌日9時までご利用いただけます。連
日利用の場合は、最終日の朝9時までご利用可能です。ご利用人数は一部屋につき最
大3名様までです。
最長1カ月間のご予約が可能です。1カ月以上の利用（延長利用）をご希望の場合は別途
ご相談ください。

クリエイティブ・デスク内の飲食スペースは10時～17時までご利用いただけます。
クリエイティブ・デスクにて貸し切り、イベント等を開催する場合がございます。

施設メンテナンス日・年末年始・あらかじめ告知した休業日を除きご予約いただけます。

◆飲食について

カフェでの飲食提供時間は、ドリンクが10時～17時、フードは11時30分～15時です。
夕食をご希望の場合は17時までにお知らせください。

◆コピー・プリント複合機の利用

ご利用の際はスタッフにお声掛けください。ログインパスワードを発行いたします。

使い方は、複合機に設置しているマニュアルをご覧ください。

1枚（片面）当たりの料金
　　　【白　黒】B5/A4/B4/A3サイズ：10円
　　　【カラー】B5/A4/B4サイズ：50円　　
　　　　　　　　A3サイズ：80円

◆インターネットのご利用について

Wi-Fiの設定・SSID及びパスワードは館内の掲示をご覧ください。
皆様に安定してご利用いただくため、一度に大量のデータのやり取りはご遠慮ください。



接続時のIPアドレスは自動で割り当てられます。固定IPの設定はおやめください。他の機
器と重複した際、全てのネットワーク（インターネット）への接続ができなくなる場合があり

ます。

◆その他

コロナウィルス感染予防対策にご協力願います。発熱・体調不良の方のご利用はお断り

いたします。

入室時のアルコール消毒・検温をお願いいたします。

ご利用期間中、クリエイティブ・ルーム内の清掃はございません。

あらかじめご了承ください。

クリエイティブ・デスクは共有のスペースです。周りのご迷惑にならないよう大声でのお電

話や打ち合わせはご遠慮下さい。Skype・動画や音楽を聴く場合はイヤホン着用をお願
いいたします。

クリエイティブ・デスクは会員さま専用の作業スペースです。一般の方はご利用いただけ

ません。

使用後は椅子や机を元にお戻しいただき、ゴミやお忘れ物が無いようご注意ください。次

の方が気持ちよくご利用いただけますよう、ご協力願います。

ゴミの分別は館内の表示に従ってご協力願います。

床や机が汚れた場合、施設内の設備・備品等に損傷があった場合は、速やかにスタッフ

にお申し出ください。

クリエイティブ・デスクのお席はご予約日のみご利用いただけます。専有スペースではご

ざいません。お席の確保はご遠慮願います。数日間継続してご利用頂く場合も、毎日お

荷物はお持ち帰りください。

当施設をご利用の際は個人の貴重品等、持ち物はご自身で管理して下さい。盗難、紛失

等に関して当施設では一切責任を負いかねますので予めご了承ください。

危険物・火気・電気ストーブの持ち込みは禁止しております。

消費電力量の高い機器（サーバー）等は持ち込み不可です。必要な場合は別途ご相談

願います。

火災や地震発生等の緊急時は、館内の掲示に従って避難してください。

敷地内は禁煙です。喫煙をご希望の際はスタッフより指定の喫煙コーナーをご利用くださ

い。

節電をお願いしております。エコの観点から使用していない電気は消灯をお願いいたしま

す。

施設内で何らかのトラブルが発生した場合、今後のご利用をお断りする場合がございま

す。

以上、ご協力をよろしくお願いいたします。


	Mushroom会員利用規約_220802.pdf
	「Mushroom」施設ご利用の案内_220805

